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LIITE 1: HINNOITTELU

Hintoihin ja veloituksiin lisdtdan arvonlisavero voimassa olevan lainsdadannon mukaisesti.

1. HINNOITTELUTIEDOT PERUSPALVELUISTA

Aktivoitaessa Nordhealth Pay -palvelu kdyttoon Diarium-asiakkaalle, ilmoitetaan asiakkaalle
hinnat, jotka ovat kaytdssa Nordhealth Pay -palvelun kuukausimaksullisille maksupaatteille
seka Visa- ja Mastercard -korttitapahtumille.

2. MUUT MAKSUT

Nordhealth ldpilaskuttaa alla olevat maksut ja veloitukset Kauppiaalta sen mukaan kuin
palveluntarjoaja (Adyen) veloittaa ne Nordhealthiltd. Maksut saattavat ajoittain muuttua
Nordhealthista riippumattomista syista.

2.1 Maksutapaan liittyvat maksut

Muiden maksutapojen kulloinkin voimassa olevat maksutapakohtaiset hinnat on kerrottu Adyenin
maksutapahinnastossa (saatavilla osoitteessa www.adyen.com/pricing). Hinnoista voidaan olla sovittu
myos asiakaskohtaisesti erikseen. Nordhealthin provisio lisdtdan maksutapakohtaisiin hintoihin.

2.2 Maksunpalautukseen liittyvd maksu
Seka taysi ettd osittainen hyvitys veloitetaan kuten uusi maksutapahtuma.

Tietyista maksutavoista veloitetaan maksunpalautusmaksu Adyenin maksutapahinnaston mukaisesti

(saatavilla osoitteessa www.adyen.com/pricing).

Jos maksukorttijarjestelma tai vastaanottava pankki veloittaa maksunpalautuksesta siirtohintoja tai
muita maksukorttijarjestelmaan liittyvia maksuja, veloitetaan nama maksut Kauppiaalta.

2.3 Takaisinveloitukseen liittyvat palvelut
2.3.1 Takaisinveloitus

Jokaisesta vastaanotetusta takaisinveloituksesta peritdaan takaisinveloitusmaksu EUR 7.50 (seka lisdksi
siirtohinta tai muu maksukorttijarjestelman perima maksu).

2.3.2 Takaisinveloituksen peruuttaminen

Jokaisesta takaisinveloituksen peruuttamisesta peritddn takaisinveloituksen peruutusmaksu EUR 0.10
(seka lisdksi siirtohinta tai muu maksukorttijarjestelman perima maksu).

2.3.3  Muut lisapalvelut

Nordhealth ja Adyen voivat tarjota myds muita lisdpalveluita, joiden hinta ilmoitetaan erikseen
asiakkaalle.
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